Erfahrungsbericht / Fragebogen
zum Auslandsstudienaufenthalt

mit London Metropolitan University

Beginn: 09.2014 Ende: 01.2015

1. Angaben zur Person

Studiengang: International Business Management, KuS (in London: International
Marketing Communications

Fachsemester zum Zeitpunkt des Auslandsstudiums: 3

Gasthochschule

Name der Gasthochschule: London Metropolitan University
Stadt, Land: London, England

Adresse: 84 Moorgate, London EC2M 6SQ

Homepage: http://www.londonmet.ac.uk/

Akademisches Jahr: 2014/2015
Semesterzeiten: 29.09.2014 — 19.12.2014
Priufungszeitraum: 12.01.2015 - 23.01.2015

Ansprechpartner:
Noelle, erasmus@londonmet.ac.uk

Wie lauft das Anmeldeverfahren und welche Unterlagen werden bendétigt?
Per Hochschule und dann per Mail und Postweg. Es wird ein Englischnachweis sowie der
Lebenslauf und ein Notendurchschnitt benétigt.

Studieninhalte

Wie und wann erhielten Sie konkrete Informationen Uber den Lehrplan der
Gasthochschule?

Per Mail, im September 2014, relativ spat in der Einflihrungswoche und erst kurz vor Beginn
des Studiums, Ansprechpartner fur Erasmusstudenten nur unter erasmus@londonmet.ac.uk.



Welche Fécher/Studiengénge stehen zur Auswahl? In welchem Studienjahr
sollte man Kurse belegen? Gibt es Pflichtveranstaltungen?

Breit gefdcherte Studienwahl; fur das Auslandssemester sollte man sich auf einen

Studiengang festlegen und aus diesem Kurse belegen. Da der Master nur ein Jahr dauert ist
die Wahl der Kurse innerhalb des Studiengangs begrenzt, Koordinationsschwierigkeiten
seitens der Hochschule machten die Wahl bis zur Woche des gewéhlten Kurses unsicher und
die Durchflihrung des Kurses konnte nicht gewéhrleistet werden.

Gibt es Skripte oder Literaturhinweise zu den Vorlesungen? Wo?

Es gibt Prasentationsunterlagen mit teilweise aufgefiihrten Literaturhinweisen sowie ein
,,Module Handbook* dem alle wochentlichen Literaturhinweise zu entnehmen sind; Die
Préasentationsunterlagen werden idR. erst immer zur Vorlesung in das London Met Portal
,»Weblearn* hochgeladen und dann teilweise noch mal aktualisiert.

Wurden spezielle Kurse flir Gaststudierende angeboten bzw. gibt es

Beschrdnkungen?
Sprachkurse

Dauer/Umfang einer Lehrveranstaltung? Wie viele Wochenstunden hat
man im Schnitt?

Die Dauer einer Lehrveranstaltung betragt 3 Zeitstunden. Im Master hat man pro Woche 9
Stunden Lehrveranstaltung.

Vergleichen Sie das Kursangebot der Gasthochschule mit dem der FH
Aachen:

Die Auswahl an Kursen an der London Met ist vielféltiger als an der FH Aachen; die
Teilnehmerzahl an Kursen der London Met ist jedoch ca. um die Halfte geringer als an der
FH Aachen; der Unterrichtsstil an der London Met besteht aus Présentationen und
Diskussionen mit den Studenten.

Welche Kurse haben Sie an der Gasthochschule belegt? (kurze Bewertung)
Der Studiengang hieB ,,International Marketing Communications* mit den Kursen ,,Digital
Marketing®, ,,Corporate Marketing Strategy®, ,,International Markets and Consumption‘ und
,Marketing Communications and Branding®. Insbesondere fur den Schwerpunkt Marketing
waren die Kurse weitestgehend inhaltlich und thematisch interessant, haben mit aktuellen
Beispielen gearbeitet und stellen eine Vertiefung der Kommunikationspolitik dar. Beide erst
genannten Kurse sind nur 10 ECTS wert, d.h. sie laufen nur Uber die Halfte des Semesters
(jeweils ca. 6 Wochen), beide zuletzt genannten Kurse erstrecken sich tuber die gesamte Dauer
des Semesters und sind jeweils 20 ECTS wert. Pro Semester sind 60 ECTS abzulegen
(entsprechend 30 Credits an der FH Aachen). Die Kurse drehen sich inhaltlich alle um das
Thema Marketing Communications und die Kommunikationspolitik des Marketing-Mixes,
dabei wird der internationale Aspekt unterschiedlich stark miteinbezogen
http://www.londonmet.ac.uk/courses/postgraduate/2015/international-marketing-
communications---msc/

Priifungen, Noten, Credits

Wofiir bekommt man Credits? Art und Anforderungen der
Leistungsnachweise?
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http://www.londonmet.ac.uk/courses/postgraduate/2015/international-marketing-communications---msc/
http://www.londonmet.ac.uk/courses/postgraduate/2015/international-marketing-communications---msc/

Fur Préasentationen (idR Gruppenprasentation), Essays, Individual und Gruppen Reports und
Klausuren

Wird ECTS angewandt? Xja [Inein

Professoren

Sind die Professoren auch auBerhalb der Veranstaltungen hilfsbereit und
zu Gespréchen bereit?

Gesprache sind immer nach Vereinbarung moglich. Eine Hilfestellung ist nicht immer in der
gewinschten Weise gegeben. Es wird angeboten Probleme zu 16sen, allerdings werden diese
dann nicht geldst und es wird auf das andere System oder die Zielsetzung des Studienganges
hingewiesen.

Treffen manche Professoren Sonderregelungen flur Gaststudenten?
Nein

Ausstattung

Bibliotheks-Ausstattung - Présenzbibliothek? Fachbereichsbibliothek?
Ausweis, Ausleihe, Offnungszeiten?
Gute Ausstattung, online Medien vorhanden.

EDV-Ausstattung an der Uni? Internet-Zugang? Eigener Laptop sinnvoll?
Gute Ausstattung, eigener Laptop nicht notwendig, aber viele nutzen trotzdem den eigenen
Laptop.

Sonstiges

Beschreiben Sie kurz den Ort der Gasthochschule:

Bei der London Met, am Standort ,,Moorgate*, handelt es sich um ein altes Gebdude an dem
Kurse aus dem Bereich Business unterrichtet werden. Teilweise funktionierte die Heizung
nicht, was bei winterlichen Temperaturen und drei Stunden Kursdauer sehr unangenehm ist,
teilweise lasst sich die Heizung nicht ausschalten, die Fenster aber auch nicht 6ffnen, was zu
einer sehr stickigen Lust und einem schlechten Raumklima fiihrt. Die Kurse fir die
Masterstudenten finden hauptsachlich in der 5. Etage statt, die nur fir Masterstudenten
zuganglich ist. Das Gebéaude hat 6 Etagen, zwei Aufziige sind vorhanden. Auf Ebene 3, 4 und
5 befinden sich mehrere Computer und jeweils ein Drucker. Eine Kopie kostet zwischen 5
und 10 Pence. Der Moorgate Campus befindet sich im Bankenviertel, die direkte Tube Station
ist ,,Moorgate“ (Zone 1), viele (Fast-)Food Restaurants in unmittelbarer Umgebung. Die
Bibliothek fiir den Bereich Business befindet sich am Standort ,,Aldgate* und ist in 2
Tubehaltestellen zu erreichen (Aldgate oder Aldgate East), da es keine Bibliothek am
Moorgate Campus gibt. Des Weiteren gibt es den Nord Campus (Haltestelle Holloway Road,
Zone 2), an dem jedoch keine der IMC Veranstaltungen stattfanden. Eine weitere Bibliothek
gibt es dort auch.

Werden Sportkurse angeboten? Wo muss man sich anmelden? Kosten?
Auswahl an verschiedenen Sportkursen vorhanden, Informationen erhalt man bei der
Einflhrungsveranstaltung, kostenpflichtig
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Sonstiges Freizeit-/Kulturangebot der Gasthochschule?
Informationen erhélt man bei der Einfihrungsveranstaltung

Wie ist die Betreuung flur Gaststudenten? Gibt es spezielle
Veranstaltungen?

In der Einfuhrungswoche gab es ein Einfuhrungsprogramm, mit Kennenlernen der
Hochschule, Internationalen Veranstaltungen und mit einer halbtdgigen London Sightseeing-
Tour. An dieser Stelle ware es sinnvoll gewesen, direkt an der Einfilhrungsveranstaltung des
Studienganges teilzunehmen und nicht mit Bachelor und Master Austauschstudenten die erste
Woche komplett zu verbringen, da sich so schon alle aus dem Studiengang kannten und
Studiengang relevante Informationen an die Studenten weitergegeben wurden, die somit
verpasst wurden. Allen Austauschstudenten ist es weiterhin frei an den Angeboten der
London Met teilzunehmen (Party, Movienight etc.).

Alltagliches Leben

3. Anreise und Ankunfi

Wann sollte man am Ort der Gasthochschule eintreffen?
Die Ankunft fand zwei Tage vor Beginn der Einfiihrungsveranstaltung statt, was ausreichte
um im Wohnheim anzukommen und sich zu organisieren.

Welchen Anreiseweg wirden Sie zum Ort der Gasthochschule empfehlen?
Mit welchen Fahrtkosten ist zu rechnen?

Abhangig vom Wohnort. Die Tube ist zur Rushhour immer sehr tberfullt. Auf Grund der
Lage des Wohnheims gab es eine direkte Busverbindung (ca. 20 Minuten). Eine einfache
Busfahrt kostet 1,45 Pfund; eine Tubefahrt in Zone 1 und 2 2,20 Pfund (Pay as you go). Nach
der Einschreibung kann man eine Oystercard beantragen (Dauer ca. 1 Woche) und sich
Wochen- oder Monatstickets kaufen. Dies ist empfehlenswert, da Studenten 30% Rabatt
erhalten. Ein Monatsticket kostet ca. 80 Pfund (inkl. Rabatt).

Welche Formalitdten sind nach der Ankunft zu erledigen?
Immatrikulation

An wen kann/muss man sich wenden? Gibt es Unterstitzung bei der

Ankunft z.B. Abholservice?
Abhéngig von der Unterkunft

Gibt es eine Einfliihrungsveranstaltung fir ausldndische Studierende?
Wenn ja, wann und in welcher Form findet diese statt? Ist der Besuch
empfehlenswert bzw. Pflicht? Muss man sich anmelden?

Ja, wie oben beschrieben in der ersten Woche, die Veranstaltung wird als
,Pflichtveranstaltung® deklariert, allerdings wird die Anwesenheit nicht liberpriift.

4. Unterbringung und Verkehrsmitte
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Vermittelt die Gasthochschule Wohnungen? Wenn ja, wer ist der
Ansprechpartner (Adresse/Tel/Fax/Email) Welche Formalitdten sind zu
erledigen?

Uber die Homepage der London Met werden Wohnheime vorgestellt, bei denen man sich
allerdings selbst melden muss und sich selber um einen Platz kimmern muss.

Tipps flr die Zimmersuche: Wohnheim oder private Zimmersuche?
Welcher Stadtteil ist empfehlenswert? Nitzliche Informationen (schwarzes
Brett, Zeitungen, Internet usw.)

Die Wahl zwischen Wohnheim oder privatem Zimmer ist abhangig von personlichen
Préaferenzen und dem zur Verfugung stehenden Budget. IdR haben alle zwischen Zone 1 und
3 gewohnt. Da die meisten aus dem Studiengang ein Jahr lang in London bleiben, haben sie
sich privat eine Wohnung gesucht. Es gibt unterschiedliche Preise fir Wohnheime, abhangig
vom Anbieter, von der Lage etc. Informationen gibt es uber die Seite der Hochschule.
Allerdings wird oft davor gewarnt ein Wohnheim zu buchen, dessen Anbieter nicht von der
Hochschule bestétigt ist, da Studenten betrogen werden kénnen.

Entfernung von Ihrer Unterkunft zur Hochschule? Wie haben Sie sich
fortbewegt? Auto, Bus, Bahn, Fahrrad? Wie ist das &6ffentliche
Nahverkehrssystem (Preise?)?

Es handelte sich um ein Wohnheim von ,,Unite Students®, Standort: Green Lanes 37 in
Newington Green. Die Gegend war sehr angenehm, mit Einkaufsmoglichkeiten in der
naheren Umgebung und einem Supermarkt (Tesco) direkt im selben Gebdudekomplex.
Direkte Busverbindungen vor dem Wohnheim, weitere Busverbindungen in ca. 3 Minuten
FuBweg. Die Overground, Station ,,Cannonbury®, ist in ca. 10 Minuten FulRweg zu erreichen.
Die Tube ist allerdings nur mit vorheriger Nutzung von Overground oder Bus erreichbar. In
die Innenstadt, z.B. Oxford Street dauert es ca. 20 Minuten. Die Hochschule ist wie oben
beschrieben in ca. 20 Minuten mit dem Bus zu erreichen, der direkt vor dem Wohnheim
abfahrt. Preise siehe Anreise und Ankunft.

5. Sprachliches

Verlangt die Gasthochschule einen Sprachtest? XJa [ INein
Wenn ja, welchen? Wo kann man diesen Sprachtest machen? Kosten?
Privat durchgefihrter Test, TOEFL Test, allerdings werden auch andere Tests akzeptiert.

Unterrichtssprache(n)? Englisch

Gibt es einen speziellen Vorbereitungssprachkurs vor Beginn der reguldren
Veranstaltungen?

Nein. Es besteht aber die Moglichkeit einen kostenpflichtigen Sprachkurs wahrend des
Semesters zu belegen (nach Anmeldung).

Gibt es wédhrend der Vorlesungszeit studienbegleitende Sprachkurse flr
Gaststudierende, an der Hochschule oder auBerhalb?
Ja, s.o.

6. Finanzielle
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Wie hoch sind Ihre monatlichen Lebenshaltungskosten im Gastland
Vergleich zu Aachen?

Die monatlichen Lebenshaltungskosten richten sich nach der personlichen Lebensweise.
Neben den monatlichen Kosten fiir das Wohnheim, die man allerdings schon vorab zahlen
konnte entstehen kosten fur monatliche Tickets, Druckerkosten der Uni, Nahrungsmittel (die
im Vergleich zu Deutschland viel teurer sind), private Ausgaben flr Freizeit.

Muss man Gebuihren an die Gasthochschule bezahlen?
Studiengebiihren oder ERASMUS

Haben Sie ein Erasmus-Stipendium erhalten? Xja [ Inein

Wie hoch war das Stipendium und wann erhielten Sie die erste Rate?
Ubernahme der Studienkosten vor Antritt des Auslandssemesters. Nachweis wird bei der
Einschreibung bendtigt

Hatten Sie ein weiteres/anderes Stipendium? Welches?
Nein

Krankenversicherung: Welche? Kosten? Tipps? Sind weitere
Versicherungen nétig?
Krankenversicherung mit Auslandsaufenthalt, keine zusatzlichen Kosten da EU

7. Betreuung und Organisation durch die FH Aachen

Verbesserungsvorschldage? Kritik? Lob?
Gute Betreuung wahrend des Auslandsaufenthaltes

8. Gesamturteil

Wie lautet Ihr Abschlusskommentar (ber Ihren Auslandsaufenthalt an der
Gasthochschule?

Die Anforderungen der London Met sind sehr unterschiedlich zu denen der FH Aachen. Dies
liegt insbesondere an der unterschiedlichen Bewertung, dem unterschiedlichen
Bewertungssystems und den unterschiedlichen Erwartungen der Dozenten. IdR ist es an der
London Met eher selten eine Note Uber 70% zu erhalten, da man zwischen 70% und 100% ein
,sehr gut erhélt. Allerdings ist man, genau wie an der FH Aachen, unter 50% durchgefallen.
D.h. die Vergabe der Noten bewegt sich weitestgehend zwischen 50% und 70%, was nur 20%
der Notenskala ausmacht. Allerdings erfolgt die Umrechnung an der FH Aachen zu Gunsten
der Studenten. Erhélt man 50% an der London Met, man hat also gerade noch bestanden, so
erhalt man an der FH Aachen eine 3,3 und keine 4,0 die den 50% entsprechen wirde. Die
Umrechnungstabelle ist der Seite der FH Aachen zu entnehmen.

Insgesamt war die Zeit an der London Met eine sehr intensive, stressige und anspruchsvolle
Studienzeit, was jedoch nicht an der englischen Sprache lag. Die Dozenten bieten einem an
die Sprechstunden wahrzunehmen, um Fragen stellen zu kdnnen und Probleme anzusprechen.
Die Erfahrungen haben jedoch gezeigt, dass weder Probleme geldst werden, da nur erklart
wird warum das System anders ist oder warum es so gemacht wird, noch wird die Erwartung
an Aufgabenstellungen genau kommuniziert. Zudem werden die Studenten demotiviert und es
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wird oftmals betont wie viele Studenten vorher schon durchgefallen sind oder wie hoch die
Erwartungen sind, die es zu erfillen gilt. Dabei werden jedoch bendtigte Informationen
schlecht oder nicht kommuniziert. Die Darstellung der Inhalte auf den Folien ist teilweise sehr
durcheinander und nicht einheitlich. Allerdings erstrecken sich diese negativen Erfahrungen
auf den genannten Studiengang. VVon anderen Mitkommilitonen aus anderen Studiengéngen
wurden positivere Erfahrungen geschildert.

Auch wenn nur drei Kurse parallel stattfinden, ist das Zeitpensum sehr ausgedehnt und es ist
notwendig viel Zeit zu investieren. Dies liegt an den Gruppenarbeiten und individuellen
Reports, die es in jedem Kurs gibt, sowie an den Erwartungen wochentlich zwischen 3 bis 5
Journals pro Kurs zu lesen, die ,,Core-Textbiicher* nebenbei zu lesen und Vor- und
Nachbereitungen flr die ndchste Stunde zu tatigen. Auf Grund des straffen Zeitplans war es
vielen Studenten (mehr als die Halfte) oftmals nicht moglich alle dieser Erwartungen
umzusetzen.

Des Weiteren ist zu beachten, dass Hoflichkeit eine sehr wesentliche Rolle spielt, auch wenn
Dozenten beim VVornamen genannt werden. Kritik oder eigene Meinung, nach der gefragt
wird, kommt nicht an, wird abgewiesen oder mit jeweils derselben Erkl&drung beantwortet.

Zusammenfassend war das Auslandssemester an der London Met inhaltlich und vom
Themenschwerpunkt sehr interessant und hilfreich flr die persdnlichen Kenntnisse. Jedoch
war der personliche Umgang zwischen Studenten und Dozenten eher enttduschend und fur
viele Studenten sehr demotivierend. VVon der Stadt und der Mdglichkeit dort zu leben und
seine Freizeit zu verbringen konnte leider eher weniger Gebrauch gemacht werden.

Sonstige Tipps, Anmerkungen oder Informationen zum
Auslandsaufenthalt?

Insbesondere die Anforderungen im Master an der London Met sind sehr hoch, was im
Vergleich zu anderen Studierenden aus dem Bachelor bestétigt wurde. Auch seitens der
Dozenten wird immer wieder betont, dass man sich im Master befindet und sich von den
Bachelorstudenten zu unterscheiden hat. Sofern man sich fur den Master an der London Met
entscheidet, sollte man sich im Klaren dariber sein, dass man sehr viel Zeit (viel mehr als flr
die Mastersemester an der FH Aachen) flr die Uni investieren, den Tag/die Woche gut
organisieren und Treffen planen muss, um gewiinschte Noten zu erhalten.

Sind Sie bereit, persénliche Fragen von Studierenden aus Aachen per
Email zu beantworten? Ja

Sind Sie einverstanden damit, dass Ihre Angaben anonym auf unserer
Website verdéffentlicht werden? Ja
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