
 

Erfahrungsbericht / Fragebogen  

zum Auslandsstudienaufenthalt 
 

 
 

 
mit Universidad de Monterrey 

 
Beginn: August 2013           Ende: Dezember 2013 

 
 

1. Angaben zur Person 
 
Studiengang: Master International Business Management - Kunden- und 

Servicemanagement 

Fachsemester zum Zeitpunkt des Auslandsstudiums: 3 

 

 
Gasthochschule 

 

2. Studium 
 

Name der Gasthochschule: Universidad de Monterrey 

Stadt, Land: Monterrey, Mexiko 

Adresse: Ave. Ignacio Morones Prieto 4500 Pte. C.P. 66238 

San Pedro Garza García, N.L.   

Homepage: http://www.udem.edu.mx/Esp/Paginas/default.aspx 

Akademisches Jahr:  
Semesterzeiten: Master: 1. September bis 6. Dezember; Bachelor: 12. August bis 11. 

Dezember 

Prüfungszeitraum: 28. November bis 11. Dezember 

Spezielle Fristen: wird alles von der Uni mitgeteilt 

 
Ansprechpartner:  
Andrea Garza Múzquiz, agarza79@udem.edu.mx      

 
Wie läuft das Anmeldeverfahren und welche Unterlagen werden benötigt? 
Über Magellan, Berwerbungsformular, Passkopie, zwei Passbilder,  zwei 

Empfehlungsschreieben von Professoren,  Transcript der Heimathochschule, Nachweis 

Krankenversicherung, Liste der gewünschten Kurse   

 



 

 

 

 

Studieninhalte 

Wie und wann erhielten Sie konkrete Informationen über den Lehrplan der 

Gasthochschule? 
Katalog per Email von Andrea Garza Múzquiz, etwa drei Monate vorher  

 

Welche Fächer/Studiengänge stehen zur Auswahl? In welchem Studienjahr 

sollte man Kurse belegen? Gibt es Pflichtveranstaltungen? 
Ich belegte: Mercadotecnia Electrónica, Taller Tomar Decisiones Ética, Taller Negociar 

Efectivamente, Innovación y Desarrollo de Nuevos Servicios, es besteht Anwesenheitspflicht 

und man darf zwei Mal fehlen 

 

Gibt es Skripte oder Literaturhinweise zu den Vorlesungen? Wo? 
In den meisten Fächern gab es Powerpointpräsentationen, die in einem Onlineportal 

heruntergeladen werden konnten bzw. per Email zugeschickt wurden 

 

Wurden spezielle Kurse für Gaststudierende angeboten bzw. gibt es 
Beschränkungen? 
Für Bachelorstudenten gab es viele Kurse auf Englisch, Masterkurse nur auf Spanisch, ich 

durfte nur vier Kurse besuchen 

 
Dauer/Umfang einer Lehrveranstaltung? Wie viele Wochenstunden hat 

man im Schnitt? 
Die normalen Vorlesungen dauerten ca. 3 Stunden einmal die Woche, die Talleres ca. 3 

Stunden einmal die Woche einen Monat lang bzw. zwei Samstag acht Stunden 

 

Vergleichen Sie das Kursangebot der Gasthochschule mit dem der FH 
Aachen: 
Insgesamt bietet die UDEM viele Kurse an, für meinen Studiengang gab es allerdings nicht so 

viel Auswahl, die Kurse waren eher klein, ca. 15 Leute, es war mehr eine Dialogunterricht bei 

dem Studenten viel mitarbeiteten 

 
Welche Kurse haben Sie an der Gasthochschule belegt? (kurze Bewertung) 
Taller Tomar desciones éticamente: Javier, Wie sollte man ethnische Entscheidungen treffen?, 

gutes Seminar, dass einen auch persönlich weiterbringt 

 

Taller Negociar efectivamente: Ramón Paz Vega, Verhandlungstraining, gute Vorlesung, hier 

lernt man auch auf Spanisch zu verhandeln 

 

Innovación y Desarrollo de Nuevos Servicios: Dr. José Barragán Codina, es geht vor allem 

um moderne Servicekonzepte, tolle Vorlesung, da man viele moderne Servicekonepte 

kennenlernt 

Mercadotecnia Electrónica: Dr. Domingo J Guerra und Luis Carlos Aceves, 

Marketingvorlesung mit Schwerpunkt auf Onlinemarketing, interessant, wenn man nicht viel 

Ahnung davon hat, sonst eher langweilig 

 



 

 

 
Prüfungen, Noten, Credits 

Wofür bekommt man Credits? Art und Anforderungen der 
Leistungsnachweise? 
schriftliche Prüfungen, Präsentationen, Hausarbeiten 

 
Wird ECTS angewandt? ja  nein 

Wenn nein, welches Bewertungssystem gibt es an der Gasthochschule? 
(Umrechnungsfaktor)? 
Es werden créditos académics angewendet 

 
 

Professoren 

Sind die Professoren auch außerhalb der Veranstaltungen hilfsbereit und 

zu Gesprächen bereit? 
ja, vor allem auch immer sehr interessiert an Gaststudenten 

 

Treffen manche Professoren Sonderregelungen für Gaststudenten? 
manchmal 

 

 
Ausstattung 

Bibliotheks-Ausstattung – Präsenzbibliothek? Fachbereichsbibliothek? 

Ausweis, Ausleihe, Öffnungszeiten? 
große Bibliothek, man kann mit dem normalen Studentenausweis ausleihen 

 

EDV-Ausstattung an der Uni? Internet-Zugang? Eigener Laptop sinnvoll? 
gute EDV-Austattung, eigener Laptop sinnvoll, da oft auch direkt in den Vorlesungen 

Präsentationen vorbereitet werden 

 

Sonstiges 

Beschreiben Sie kurz den Ort der Gasthochschule: 
Die UDEM hat ein riesigen Campus mit Wohnheim, vielen Essensmöglichkeiten (Subway, 

Starbucks, Mensa…,), Fußballplätzen, Tennisplätze, kostenloses Fitnessstudio, Bibliothek. 

Verkehrsmäßig ist sie schlecht angebunden, da die meisten Studenten mit dem Auto kommen. 

Man kann mit dem Taxi hinfahren oder von "los Sauces", das Viertel, in dem die meisten 

Austauschstudenten wohnen, fährt auch ein kleiner Bus kostenlos zur Uni.  

 
Werden Sportkurse angeboten? Wo muss man sich anmelden? Kosten? 
Ja, am Anfang des Semesters wird ein Datum angegeben, an dem man sich einschreiben kann. 

Die Kurse sind kostenlos 

 
Sonstiges Freizeit-/Kulturangebot der Gasthochschule? 
Sportanlagen, Theater und vieles mehr 

 



 

 

Wie ist die Betreuung für Gaststudenten? Gibt es spezielle 
Veranstaltungen? 
Die Betreuung ist ausgezeichnet. Mitarbeiter aus dem International Office sind immer 

hilfsbereit. Von mexikanisches Studenten gibt es die Organisation ILink, die viele Ausflüge 

und Events vorbereiten (allerdings meist nur Parties, nicht so viel kulturelles)  

 
 
Alltägliches Leben 
 

 
3. Anreise und Ankunft 

 
Wann sollte man am Ort der Gasthochschule eintreffen? 
ein paar Tage vor Vorlesungsbeginn, ich habe am ersten Tag innerhalb weniger Stunden eine 

Unterkunft gefunden. Es gibt Orientiuerungstage, zu denen man schon da sein sollte.  

 
Welchen Anreiseweg würden Sie zum Ort der Gasthochschule empfehlen? 

Mit welchen Fahrtkosten ist zu rechnen? 
Per Flugzeug. Nach Monterrey etwas über 1000€, Flüge nach Cancun oder Mexiko City sind 

normal günstiger. Von dort kommt man dann per Inlandsflug auch gut weiter nach Monterrey 

(z. B. mit volaris, Aeromexico, aerobus) 

 

Welche Formalitäten sind nach der Ankunft zu erledigen? 
Visum am Flughafen, Immatrikulation  

 
An wen kann/muss man sich wenden? Gibt es Unterstützung bei der 

Ankunft z.B. Abholservice? 
Es wird einem ein Ibody, mexikanischer Student, zugeteilt. Die Ibodies treten vor Anreise 

schon in Kontakt mit den Studenten und können alle Fragen beantworten. Sie sind sehr 

hilfsbereit und holen auch die Gaststudenten vom Flughafen ab.  

 

Gibt es eine Einführungsveranstaltung für ausländische Studierende? 
Wenn ja, wann und in welcher Form findet diese statt? Ist der Besuch 

empfehlenswert bzw. Pflicht? Muss man sich anmelden? 
Ja, es sind drei Tage, in denen alles erklärt wird mit Campusführung, Parties und 

Infoveranstaltungen. Besuch ist Pflicht und auch empfehlenswert.  

 

4. Unterbringung und Verkehrsmittel 
 

Vermittelt die Gasthochschule Wohnungen? Wenn ja, wer ist der 
Ansprechpartner (Adresse/Tel/Fax/Email) Welche Formalitäten sind zu 

erledigen? 
Nein.  

 

Tipps für die Zimmersuche: Wohnheim oder private Zimmersuche? 
Welcher Stadtteil ist empfehlenswert? Nützliche Informationen (schwarzes 

Brett, Zeitungen, Internet usw.) 
Wohnheim ist nicht empfehlenswert. Es ist sehr teuer, abgelegen, man darf nicht mehr als 

zwei Leute mitnehmen und keinen Alkohol trinken. Empfehlung: Zimmer in "Los sauces" 



 

 

suchen. Hier wohnnen alle Gaststudenten und Studenten, die nicht bei ihren Eltern wohnen. 

Es liegt im Stadtteil San Pedro ca. 5 Minuten von der Uni entfernt. Die Ibodies sind sehr 

behilflich bei der Zimmersuche. Man spaziert durch die Straßen und fragt einfach nach (wo es 

ausgehängt ist), ob noch Zimmer frei sind.  

 
Entfernung von Ihrer Unterkunft zur Hochschule? Wie haben Sie sich 

fortbewegt? Auto, Bus, Bahn, Fahrrad? Wie ist das öffentliche 
Nahverkehrssystem (Preise?)? 
Entfernung ca. 5 Minunten mit kleinem Bus, Fahrrad und Bahn gibt es kaum. Meistens fährt 

man mit dem Taxi (recht günstig) oder Bussen (dauern länger, aber günstiger, ca. 10 Pesos) 

 
 

5. Sprachliches 

 
Verlangt die Gasthochschule einen Sprachtest? Ja  Nein 

Wenn ja, welchen? Wo kann man diesen Sprachtest machen? Kosten? 
      

 
Unterrichtssprache(n)? Master: Spanisch, sonst auch englisches Kursangebot 

Gibt es einen speziellen Vorbereitungssprachkurs vor Beginn der regulären 

Veranstaltungen?  
nein 

 
Gibt es während der Vorlesungszeit studienbegleitende Sprachkurse für 

Gaststudierende, an der Hochschule oder außerhalb? 
ja, kostenlos, während der Vorlesungszeit, man wird entsprechend seinem Sprachniveau 

eingeordnet, bei schlechtem Spanischkenntnissen empfehlenswert 

 

6. Finanzielles 
 

Wie hoch sind Ihre monatlichen Lebenshaltungskosten im Gastland 
Vergleich zu Aachen?  
Gastland: Miete ca. 200€  Aachen: Miete ca. 400€ 

 
Muss man Gebühren an die Gasthochschule bezahlen? 
 nein 

 

Haben Sie ein Erasmus-Stipendium erhalten? ja  nein 
 

 
Hatten Sie ein weiteres/anderes Stipendium? Welches? 
ja, Promos 

 
Krankenversicherung: Welche? Kosten? Tipps? Sind weitere 

Versicherungen nötig? 
Auslandskrankenversicherung 

 

 



 

 

7. Betreuung und Organisation durch die FH Aachen  
 

Verbesserungsvorschläge? Kritik? Lob? 
      

 

 
8. Gesamturteil 

 

Wie lautet Ihr Abschlusskommentar über Ihren Auslandsaufenthalt an der 
Gasthochschule? 
Es war ein schönes Auslandssemester, allerdings war es etwas ungeschickt, dass ich alle 

Vorlesungen am Abend (da Master) und die restlichen Studenten alle Vorlesungen 

tagsüber hatten. 

 
Sonstige Tipps, Anmerkungen oder Informationen zum 

Auslandsaufenthalt? 
einfach alles auf sich zukommen lassen und keine Angst vor Mexiko haben.  

 

Sind Sie bereit, persönliche Fragen von Studierenden aus Aachen per 
Email zu beantworten? Ja  

Sind Sie einverstanden damit, dass Ihre Angaben anonym auf unserer 

Website veröffentlicht werden? Ja  Nein



 

 


